COMUNICACION INTERNA IEDEP

La comunicacidén interna, hace alusion a los canales, mecanismos
y herramientas de informacion que existen y cuyo destino son los
colaboradores de un organismo en sus diversos departamentos y
dreas organizativas.

iCénoce y emplea los canales de comunicacion interna IEDEP!

REUNIONES VIRTUALES/PRESENCIALES

Se trata de convocar a dos 0 mdas personas para
lograr un objetivo comun a través de la
. interaccion verbal o virtual.

'Y W Para las reuniones virtuales la comunidad IEDEP
cuenta con correo electrénico institucional para
agendarlas en platadormas como GOOGLE MEET.

En el caso de las reuniones presenciales, estas
pueden realizarse en las dreas de trabajo o
solicitando un espacio determinado como el
auditorio, para este  Ultimo, revisar la
disponibilidad del espacio con RECURSOS
MATERIALES (recursos.materiales@iedep.edu.mx).

o CORREO ELECTRONICO

Permite el intercambio de informacién de
manera institucional a través de internet. Las
cuentas del instituto cuentan con: nombre,
apellido del wuvsuario y el dominio
‘@iedep.edu.mx”

Algunas ventajas son:
« Comunicacion agil y directa.
« Mayor seguridad de datos.

- Intercambio de informacion de manera
digital e institucional.

LINEAS TELEFONICAS

Establece relacidon entre departamento,
proveedores, clientes, publico en general a
travées del teléfono. Las extensiones
telefonicas puden ser consultadas en el
portal web del instituto (www.iedep.edu.mx),
en el apartado: INICIO>DIRECTORIO.

Algunas ventajas son:

« Comunicacion rapida.
« Es directay en tiempo real.

m——— CIRCULARES

Transmiten, instrucciones y decisiones con
cardacter obligatorias para los subordinados.
Aplican para todas las dreas sin distincion.

Son emitidas generalmente por los titulares
de las dreas del instituto y permiten que el
personal conozca y atienda las solicitudes.

MEMORANDUMS

Permiten el intercambio de informacién entre
1 o varios departamentos del instituto.
Generalmente, no aplica para todas las
dreas.

Algunas ventajas son:

« Agiliza peticiones o solicitudes.
« Mantiene al tanto a las personas sobre
novedades.

Para cualquier duda o)
comentario, comunicarse a la
Unidad de Difusion y Eventos
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